IDF Mobilités et le TAD


https://extranet.destination-multimedia.com/idf-mobilites-et-le-tad/

A

, » S
Mémo “IDF Mobilités” 2

SR

N\

A quoi sert IDF Mobilités ?

Cette application sert a acheter ses billets de bus, métro en lle de France, a consulter linfo
trafic en tant réel ou encore a voir les horaires des prochains passages pour préparer un
itinéraire par exemple.

Il faut au préalable l'installer sur son téléphone via App Store ou Play Store, mais vous pouvez
aussi passer par le site internet via Google.

-*13!:'-“&“:";;‘ itinéraires. Cliquez sur la barre de recherche et tapez votre
"7 destination, ensuite le départ. Enfin, vous pouvez changer la date.
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Dans la partie horaire, vous pouvez chercher les horaires d'un arrét
que ca soit le bus, le métro, le RER ou encore le tramway.
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ligne ] par exemple,
I'application me demande ensuite quel arrét.

Par exemple, pour Mantes-
-+ la-Jolie, je peux voir les
; différents horaires.

Dans la partie “Info trafic”, je peux voir les accidents/travaux en

cours, les travaux a venir.
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@5 Ligne J: perturbations
1o 75 janvier 2025

Mise 3 jour 2056

Le trafic est perturbé entre Paris Saint-Lazare et
Mantes-la-Jolie via Poissy dans les 2 sens jusqua
15h

Pour plus dinformations sur eette perturbation,
consuftez le fil Twitter de I3 ligns .

Matif : panne sur les installations du gestionnaire
de réseau (dysfonctionnement du systéme de
signalisation & Paris Saint Lazare)

Lignes concernées

@0

@5 Ligne J : ralentissements

Mise & jour e 23 janvier 20258 10115
Le trafic est ralent] entre Paris Saint-Lazare et
Mantes-la-Jolie via Conflans Ste-H, et entre Gisors
et Paris Saint-Lazare dans les 2 sens jusqu'a 15h00.

Pour plus dinformations sur cette perturbation.
consultez le fil Twitter de la ligne .|

Motif : panne sur les installations du gestionnaire
de réseau (panne de signalisation dans le secteur
de Paris-St-Lazare).
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" Dans la partie “Achats”, c'est i

i gque je vais pouvoir acheter mes

[hsast T tickets comme dans une station.

Sur mon téléphone

Achetez et validez vos titres
avec votre téléphone.

@ Votre application n'est pas parvenue a se

connecter a notre service

Pour éviter tout dysfonctionnement
lors de la validation de votre titre de
transport, merci d'autoriser l'envoi des
rappels par l'application Mes Tickets
Mavigo.

Reconnecter

ACHETER UN TITRE

Sur mon passe
Navigo

Achetez et rechargez
vos fitres sur votre

e @ A
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Achat  Mon espace

AT Attention

Sur mon téléphone

Achetez et validez vos titres
avee votre téléphone.

Acheter un titre

Sur mon passe
Navigo

Achetez et rechargez
vos titres sur votre
passe Navige depuls
votre téléphane.

LOCALISER UN POINT DE SAV =3
QUESTIONS FREQUENTES  [4

NOUS CONTACTER =)

Autres services partenaires
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2 Alunité B

Achetez des tickets pour des voyages
uniques

2 Alajounée 5

Achetez des tickets pour voyager
pendant 1 7 jours.

Forfaits =2

Achetez et voyagez en illimité en
fonction de la durée de votre forfait.
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Pour valider ensuite votre titre de transport dans le bus/métro, etc., il faudra activer
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@ Description du titre ~
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Acheter (2,50 €)
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@ Description du titre ~

Acheter (2,00 €)

[@e— Ticket(s) OrlyBus

@ Description du titre ~

) e

Ticket Métro-Train-RER

Ticket Bus-Tram
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Il faut avoir le NFC activé pour les
téléphones Android pour effectuer I'achat. Si
c'est la premiére fois que vous achetez avec
I'application, elle va vous demander d'installer
“Mes Tickets” pour converser les tickets dans
votre appareil.

Mes tires

Lapplication Mes Tickets Navigo est une application

entaire & votre application de transport
B z

(LB, Ticket Métro-Train-RER
. Zones 1-5

Quantité : °

2,50 €

Important - Veuillez ne pas la désinstaller cu
supprimer ses données car ceci entraineral la
perte définitive de vos titres.

Total
Pour consulter et acheter volre solde de titres,
utilisez votre applicalion de transport

Recevoir mon justificatif d'achat par e-mail IDFM Mobilités

Les champs marqués d'un astérisque % sont obligatoires. Banjour RATP

* Adresse exmail SNCF Cannoct

Ex: Ludovic.cruchot@mail. fr

Saisir un fommat valide : nom@exemple.com

* [[] Jaccepte les conditions générales de
vente et d'utilisation ©

Afin doptimiser [ utilisation du service. nous vous
recommandons d autonser les nobifications en
Attention, vos titres ne sont valides quiave ce t8léphone. provanance de | application Mas Tickits Navigo
Vous ne pourrez pas voyager a plusieurs avec un méme

télaphone.

Version 1.0.46.50

e

Bluetooth et le NFC pour les téléphones Android.
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Le TAD est le Transport a la Demande, il est disponible dans plusieurs départements en lle de
France. Pour l'utiliser, il faut le réserver au préalablement et codte le méme prix qu'un billet de
bus. Quand l'application s'ouvre, il faut choisir son territoire puis acceptez la position.
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7 MES ADRESSES FAVORITES MODIFIER

Ensuite, vous pouvez chercher votre itinéraire, d'abord la destination, puis le départ. Enfin, il
faut choisir son heure de départ ou d'arrivee.

Utiiser ma posiion actuelle
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Pour poursuivre, il faut bien entendu se connecter. Vous recevrez un mail
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de validation pour confirmer votre réservation.

Vous pouvez payer votre titre de transport dans IDF Mobilité ou

directement dans le bus TAD.

Attention : Le bus TAD ne passe pas d'un territoire a

tination

Retour

‘autre.
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Inscrivez-vous pour continuer

Afin de poursuivre voure réservation,
[RCIVEZ-WOUIS Ol CONNECIEZVOUS

Adresse e-mail

Confirmer le mot de passe [

Prénom *

Nam =

BB +33 ~ Numéro de téléphone *
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